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Usuaris

137 usuaris atesos en el servei de residencia
62usuaris atesos en el servei de centre de dia

199 persones grans ateses

21%Homes i 79%dones




Grups edat residéncia
_

54-80 ANYS 13,76%
81- 85 ANYS 6 13 19 17,43%
86-90 ANYS 16 14 30 27,52%
91-95 ANYS 11 21 32 29,36%
96-100 ANYS 8 3 11 10,09%
+100 ANYS 2 2 1,83%

TOTAL 51 58 109 100




Grups edat centre de dia
_

54-80 ANYS 35%
81- 85 ANYS 6 5 11 23%
86-90 ANYS 7 6 13 27%
91-95 ANYS 4 3 7 15%
96-100 ANYS

+100 ANYS

TOTAL 27 58 48 100




Index de Barthel

AUTONOM 7 5
DEPENDENCIA 21 28
LLEUGERA

DEPENDENCIA 18 24
MODERDA

DEPENDENCIA SEVERA 10 31

TOTAL 44 12




ESTAT COGNITIU /GRANOLLERS

ESTAT COGNITIU




ESTAT COGNITIU AMETLLA

ESTAT COGNITIU




ESTUDI CAIGUDES

TOTAL CAIGUDES 70 76
FRACTURA /LESIO 3 4

HORARI MATI 28 25
HORARI TARDA 34 15
HORARI NIT 8 36
LLOC SALA /MENJADOR 62 27
LLOC/ HABITACIO 8 35

BANYS 14




DERIVACIONS URGENCIES
"~ |GRANOLLERS  |AmETLLA

DERIVACIONS TOTALS 6 51
CAIGUDA O 3 16
TRAUMATISME
DIFICULTAT 3 21
RESPIRATORIA
ALTRES MOTIUS 14

EXITUS 18 18




e
PERSONAL

PERSONAL GRANOLLERS | AMETLLA TOTAL

DIRECCIO
ADMINISTRACIO/RECEPCIO 4 3 7
SERVEIS 5 5 (EXT) 10

MANTENIMENT /CONDUCTOR 1 1

CUINA 3 (EXT) 3(EXT) 6

TECNICS 6 7 13
AUXILIARS MATI 8 8 16
AUXILIARS TARDA 8 7 15
AUXILIARS NIT 4 4 8

AUXILIARS CAP SETMANA 10 8 18
TOTAL 49 44 93




Personal absentisme
. |GRANOLLERS  [AMETLLA

AUXILIARS 859 DIES 14,63% 901 DIES 25,03%
TECNICS 0 0 202 DIES 13,87%
SERVEIS 87DIES 4,57 0 0

Motiu baixes :
-risc embaras
-intervencions quirﬁrgiques

-altres problemes de salut




ACTIVITATS




Activitats Centre de Granollers

®  Espectacle: de magia amb el “Mag Felip”, concert de Nadal de “Cabre Junqueras”, Big Band del CEIP Pereranton, concert de “Cordes
del Sud”.

®  Activitats intergeneracionals amb els infants de I’Escola Bressol “Els Rossinyols”.

®  Col'laboracio amb I’escola de Perruqueria i estetica “Parc Estudi”
professionals al centre.

alumnes dels diferents cicles formatius realitzen practiques

)

®  Col'laboracio amb Caritas per a la Formacio Practica en Centres de Treball de les persones que participen a les formacions
especialitzades de Caritas Diocesana.

®  Col'laboracio amb diferents centres de la comarca per la realitzaci6 de les practiques necessaries per obtindre el “Certificat de
Professionalitat d’atencio6 sociosanitaria a persones dependents”.

®  Col'laboracio amb I'IES Pla Marcell per a la Formaci6 Practica en Centres de Treball de les persones que cursen Formacio
Professional, Segon curs d’Atencio a les Persones en situacio de Dependencia.

®  Col'laboracio amb Projecte singular “Junts” d’Atencio Educativaa la  Diversitat, promogut per I’Ajuntament de Granollers, durant
el curs escolar 2018-2019 on un alumne de I'l[ES Marta Estrada ha realitzat el tastet d’ofici d’auxiliar de geriatria durant el primer
tastet.

®  Col'laboracio amb I'IES Cerveto amb les activitats curriculars de 4t ESO de voluntariat, amb la participaci6 de 3 alumnes.




Centre de Granollers




Activitats centre de I'Ametlla

e Programa activitats de voluntariat amb I'lES Eugeni Xammar amb la participacio de 25
alumnes

e Xerrada al IES E Xammar sobre gent gran i noves tecnologies per assessorar als alumnes
amb les necessitats de les persones grans

e Jornades esportives junt amb les altres residencies de I’Ametlla al pavellé esportiu
e Bingo de Nadal al Casal de la Gent gran
e Sortida a la Fageda d’en jorda

e Festa de les families

e Activitats culturals

e Taller de memoria

e Activitats de costura

e Creacio d ela catifa del Corpus per exhibir a I'esg! '
e Preparacio de les festes habituals : Sant Jordi, Carnestoltes, Corpus, Sant Joan , Nadal
e Celebrem de la Santa Missa cada mes

e Jocs de taula: bingo, dominé, parxis
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Centre de I'’Ametlla
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Altres Activitats

® (Certificacio ISO

* Millora dels equipaments :
® Adquisicio de butaques
® Instal‘lacio zona vending
® Sol-licituu subvencio 0,7% 2018 que ha estat denegada
® Realitzacio enquesta satistaccio residents i familiars

® Control de qualitat intern assoliment 95%




Enquesta satisfaccio

centre de I'Ametlla enquesta de satisfacci6 2018
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Enquesta satisfaccio

Centre de Granollers enquesta de satisfaccio 2018
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Avaluacio interna de qualitat centre de 'Ametlla

AMBIT

INDICADOR

valor ref

4 TRIM.2018

Administratiu

1.-CONTRACTE ACTUALITZAT

100%

85%

2.-COMUNICACIO AL JUTJAT

100%

100%

PERSONAL

100%

93%

3.-CONTRACTE ACTUALITZAT

100%

100%

4.-MODEL 145

100%

80%

5.-CLAUSULA PRIVACITAT

100%

90%

6.-REVISIO MEDICA

100%

85%

CONFORT I SERVEIS

HOTELERS 100% 89%
7.-MANTENIMENT HABITACIONS 90% 64%
8.-HIGIENE ENTORN 90% 72%
9.-PERSONALITZACIO 100% 36%
10.-ACCESSIBILITAT | SEGURETAT 100% 100%
11.-IMTAGE RESIDENTS 90% 100%
12.-QUALITAT DEL MENJAR 100% 100%
13.-PLANIFICACIO MENUS 90% 100%
14.-ORDRE ARMARIS | TAULETES 90% 63%
15.-IMATGE del PERSONAL 100% 90%
16.-HIGIENE AJUDES TECNIQUES 90% 90%

ATENCIO AL RESIDENT 94% 82%
17.-VALORACIO INCIAL INFERMERIA 100% 100%
18.-VALORACIO INCIAL METGE 100% 100%
19.-VALORACIO INCIAL TO 100% 100%
20.-VALORACIO INCIALEDUCADORES 100% 100%
21.-VALORACIO INICIAL PSICOLEG 100% 100%
22.-VALORACIO INCIAL FISIOTERAPEUTA 100% 50%
23.-PiAl 100% 85%
24.-DADES FITXA ASSISTENCIAL 100% 60%
25.-DADES FULL ARMARIS 100% 100%
26.-HIGIENE RESIDENTS 100% 84%
27.-PROTECCIO/CONTENCIONS 100% 100%
28.-PLA ACTIVITATS INDIVIDUAL 100% 100%
29.-PLA ACTIVITATS GRUPAL 100% 100%

REGISTRE | CONTROL

100%

91%

30.-PAUTES_BLISTERS

100%

95%

31.-REGISTRE AVBD

100%

85%

32.-CONTROLS TA

90%

100%

33.-CONTROLS PES

90%

50%

34.-CONTROL GLICEMIES

100%

75%

35.-GESTIO QUEIXES

96%

81%

TOTAL

98%

87%




INGRESSOS 2018
CENTRE DE DIA
RESIDENCIA
ALTRES

TOTAL INGRESSOS
DESPESES 2018
COMPRES
PERSONAL
AMORTITZACIONS
SERVEIS EXTERNS
TRIBUTS

TOTAL DESPESES
DIFERENCIA
Dotacio fundacio
Saldo

-

RESULTATS

358.653,35€
2565.833,47€
84.376,02€

3.008.862,84€

66.688,12€
2.080.024,04€
158.952€
786.521,08€
6.272,36€

3.098.457,60€
-89.564,76€
89.564,76€

0




PLA DE TREBALL 2018 revisio

+_ADQUISICIO DE- BUTAQUES-NOVES

o PINTAR PLANTA BAIXA-| SOTERRANI

o REHABIITACIO DELES CAMERES FRIGORIEIQUES
. , ,

e CANVI DE MATALASSOS | LLITS

o HIMPEANTACIOSO




Pla de treball 2019 (Ametlla)

e Projectes:
e Pis tutelat
e Cuina de laiaia

e Millorar els accessos al centre i control de portes

e Millorar el funcionament de la calefaccio per reduir els
costos

e Nova planificacié bugaderia per reduir costos
e Implantacio del referent tecnic i el referent auxiliar

e Pintar planta baixa, posar arrambadors passadis zona
de cuina

e Formacio personal i revisio dels riscos laborals




Pla de treball 2019 Granollers

e Continuitat en el seguiment i la contencid de la despesa.
e Manteniment i seguiment dels items per la continuitat de la certificacid ISO.

e Estudii preparacid de projecte a presentar per la sol-licitud de subvencio a
carrec de I'IRPF.

e Formacioé del personal del centre tant a nivell intern com extern per tal de
reciclar la formacid assolida i obtenir noves eines i estrategies professionals.

e Estudi de I'adquisicio d’'una cadira electrica pesadora: disposa de quatre rodes,
dues d’elles de seguretat, disseny ergonomic, aguanta 250kg, recomanada per
persones amb mobilitat reduida.







Empreses Collaboradores

FUMDACIO PRIVADA

%
pérez.sarda [RLISID.¢ A \ pp— C\'
Y

5

c PVA PREVENCIO

f2JrAmcoN RASIM




